Michal Ai Hotels

W pelnym, 13-stronicowym raporcie model dopasowujemy do konkretnego hotelu, miasta, oferty i
sygnatéw publicznych.
Ten teaser pokazuje sposdb pracy bez udawania prognozy dla obiektu, ktérego jeszcze nie znamy.

To teaser: 5 stron z 13-stronicowego raportu hotelowego.
Pokazujemy, jak z publicznych sygnatéw o hotelu przejs¢ do decyzji o
przychodzie, pracy recepcji i powodach, dla ktérych gos¢ wraca.

Pelna, 13-stronicowa analiza nie upieksza opisu hotelu. Pokazuje, co moze pracowac¢ mocniej:
pakiet, recepcja, parking, ustuga dzienna, powrét direct i prosty model wdrozenia.

W tym teaserze pokazujemy

- Jak patrzymy na hotel jako na jeden system sprzedazy, a nie zbiér pojedynczych cech.
- Jak wybieramy atuty, ktére moga realnie zwieksza¢ wartos¢ rezerwacji.
- Jak budujemy model biznesowy do oméwienia z wlascicielem, zarzadem i recepcja.

- Jak zamieniamy rekomendacje w decyzje, testy i mierniki.
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1. Obraz hotelu jako calosci

Patrzymy na hotel jak na jeden system, nie jak na liste pokoi i udogodnien. W takim systemie liczy
sie nie tylko to, co hotel ma, ale tez gdzie go$¢ podejmuje decyzje i gdzie mozna spokojnie
podniesé¢ wartos¢ pobytu.

Znaczenie biznesowe

Jezeli gos¢ widzi tylko pokdj, poréwnuje gtownie cene. Jezeli widzi tatwy przyjazd, parking,
$niadanie, mozliwos$¢ pracy, ustuge dodatkowa i powdd do powrotu, decyzja staje sie mniej zalezna
od ceny.

Kierunek: przejs¢ z logiki "sprzedajemy pokéj" do logiki "prowadzimy goscia przez pobyt". W tej
drugiej logice hotel ma wiecej momentow sprzedazy i wiecej powodow do kontaktu.

Warstwa Co widzi gos¢ Co moze widzie¢ po zmianie

Przyjazd Adres i godzina doby. Prosty przyjazd, parking i jasny start pobytu.
Pobyt Pokdj i $niadanie. Pakiet, rytm dnia, dodatki i wygoda decyzji.

Po pobycie Koniec transakcji. Powdd do powrotu, kod direct lub lokalna ustuga.
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2. Atuty przetozone na biznes

Atut hotelu zaczyna mie¢ wartosé¢ wtedy, kiedy pomaga gosciowi podjac¢ decyzje, zaptaci¢ troche
wiecej, dokupi¢ ushuge albo wrécié. Dlatego analiza nie robi listy mocnych stron. Szuka miejsc,
ktore naprawde moga zarobic.

Atut Znaczenie dla goscia Mozliwe przelozenie biznesowe

Lokalizacja Mniej niepewnosci przed przyjazdem. Wyzsza skutecznos¢ strony i kampanii direct.

Recepcja Kontakt z realna osoba. Upsell, pakiety, vouchery i powody do kolejnego
kontaktu.

Parking Mniej stresu przy wyborze. Pakiet bezposredni, doplata w cenie i rozmowa przy
check-in.

Sniadanie Bezpieczny poczatek dnia. Pakiet pobytowy i wzrost wartosci rezerwacji.

Zaplecze ustug Hotel dziata takze poza noclegiem. Ruch lokalny, wejscia dzienne i sprzedaz krzyzowa.

Najwazniejsza selekcja

Nie kazdy atut zastluguje na ten sam nacisk. W pierwszej kolejnosci warto wzmacniac te elementy,
ktore szybko tworza przychoéd lub ruch przez hotel.

Wniosek dla strony www - atut nie powinien by¢ tylko zdaniem opisowym. Powinien konczy¢ sie
decyzja. Zarezerwuj pakiet. Dodaj ustuge. Przyjedz tatwiej. Wré¢ po voucher. Zapytaj recepcje.
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3. Model Ruchu Powrotnego

Najciekawszy kierunek w teaserze to nie kolejna promocja. To prosty model, ktéry daje gosciowi
wiecej powodoéw do kontaktu z hotelem przed pobytem w recepcji, w trakcie dnia i po wyjezdzie.

Dzwignia Mechanizm Efekt, ktory warto mierzyc¢
Parking w pakiecie Prosty komunikat: przyjedz bez tarcia. Koszt jest Udzial pakietéw direct, wyzsza wartos¢
direct wliczony w cene pokoju lub kontrolowana doptate. rezerwacji, mniej porzucen.
Recepcja jako punkt Check-in nie konczy transakcji. Otwiera rozmowe o Przychdd dodatkowy na pobyt, liczba
sprzedazy dodatku, voucherze, péZznym wyjezdzie lub ustudze rozmow sprzedazowych.
lokalnej.
Wejscie dzienne Ustuga dla os6b z miasta. Bez noclegu. Z mozliwoscia Ruch zewnetrzny, sprzedaz wejs¢, leady
zamiany w voucher, pobyt weekendowy lub oferte lokalne.
firmowa.
Pakiet powrotu Po wymeldowaniu gos¢ otrzymuje prosty powdd, aby Powroty, wykorzystanie kodu, rezerwacje
wroci¢. Kod direct, kawa, parking, voucher lub bezposrednie.

mini-oferta.

W pelnym, 13-stronicowym raporcie model dopasowujemy do konkretnego hotelu, miasta, oferty i sygnatéw
publicznych. Ten teaser pokazuje sposéb pracy bez udawania prognozy dla obiektu, ktérego jeszcze nie znamy.
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4, Co zawiera peiny raport

Pelny raport hotelowy ma 13 stron analiz, rekomendacji i gotowych tropéw do rozmowy. Powstaje
po wskazaniu hotelu i miasta. Nie jest dokumentem. Ma pomdc zobaczy¢ decyzje, ktére moga
zwiekszy¢ przychod, ruch przez hotel i liczbe powodoéw, dla ktérych gosé wraca.

Co dostaje hotel Po co to jest

Obraz hotelu jako catosci Porzadkuje oferte, jezyk, atuty i ryzyka.

Selekcja atutow Oddziela cechy mite od cech, ktére moga sprzedawac.

biznesowych

Model przychodowy Laczy pakiety, ruch dzienny, recepcje i powroét direct.

Wdrozenie i KPI Zamienia rekomendacje w kroki, mierniki i punkty
kontroli.

Efekt

Mniej chaosu. Szybsza decyzja, co
wzmacniac.

Wyrazniejszy priorytet dla strony,
recepcji i pakietow.

Konkretny temat do wdrozenia, testu i
mierzenia.

Analiza konczy sie planem rozmowy,
nie inspiracja.

Pelna wersja ma 13 stron: analizy, rekomendacje i modele wdrozenia. Powstaje dla wskazanego

hotelu, miasta i realnego kontekstu sprzedazy.

Dane do kontaktu

Michal Ai Hotels

MichalAiHotels.pl
Reports@MichalAiHotels.pl
Support@MichalAiHotels.pl

NIP: 646 302 8860 | REGON: 544 368 902

Teaser do publikacji. Nie opisuje konkretnego hotelu ani nie ujawnia nazw obiektow poréwnawczych.

Pokazuje styl, strukture i logike petnego 13-stronicowego raportu.

Licencja: 100% przenoszalne prawo do korzystania z raportu w hotelu i przez hotel, ktéry go zakupit.
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